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O presente documento apresenta o Plano de atualizagao, aquisicao e expansao
do acervo bibliografico virtual da FGW - Faculdade de Gestao Woli.
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Plano de Atualizacao, aquisicao e expansao
do acervo bibliografico virtual

PLANO DE ATUALIZAGAO, AQUISICGAO E EXPANSAO DO ACERVO
BIBLIOGRAFICO VIRTUAL DA FACULDADE DE GESTAO WOLI - FGW

INTRODUGCAO

O plano de atualizagao, aquisicao e expansao do acervo da Biblioteca Virtual da
FGW - Faculdade de Gestao Woli tem por finalidade a definicao de critérios para
a atualizacdo do acervo, bem como a necessidade da aplicacdo correta dos
recursos orgamentarios disponibilizados pela Instituicdo, uma vez que as
politicas internas tém como um de seus objetivos a otimizagao da utilizagdo dos

recursos financeiros disponiveis.

As bibliotecas universitarias, segundo Vergueiro (1989, p.20) tem como miss&o:

[. . .] atender aos objetivos da universidade, a saber, o ensino, a
pesquisa e a extensdo a comunidade. Isto vai exigir, quase que
necessariamente, uma colegcdo com forte tendéncia ao crescimento,
pois atividades de pesquisa exigem uma grande gama de materiais para
que o0 pesquisa- dor possa ter acesso a todos os pontos de vista
importantes ou necessarios.

E para que tal missdo seja alcangada, € fundamental que todos estejam

envolvidos e alinhados no processo e execugao deste plano, seja corpos técnico,

docente, discente, coordenadores e direcdo, que contribuirdo sobremaneira na

tomada de decisédo, através de suas pesquisas e sugestdes.

Assim, apresenta-se abaixo o plano de atualizac&o, aquisi¢gdo e expansao do
acervo da Biblioteca Virtual da FGW - Faculdade de Gestao Woli, e viabilidade
para sua execucao, considerando a alocacdo de recursos, agdes corretivas
associadas ao acompanhamento e a avaliagdao do acervo pela comunidade
académica e a previsao de dispositivos inovadores.
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OBJETIVO GERAL

Apresentar as diretrizes para atualizacio, aquisicdo e expansédo do acervo da
Biblioteca Virtual da FGW - Faculdade de Gestdo Woli.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

|. Propiciar normas para atualizagdo do acervo e através disso equilibrar o

crescimento racional do acervo nas areas de atuagao da FGW.

Il. Estabelecer diretrizes para orientar no processo de selecdo e aquisicao de
bibliografias e periddicos.

lll. Planejar e prever a disponibilidade dos recursos orgamentarios destinados a

aquisicao e atualizagcédo de acervo bibliografico virtual.

PESSOAL TECNICO-ADMINISTRATIVO

A Biblioteca conta com profissional habilitada, Ana Maria Fonseca Zago, inscrita
no Conselho Regional de Biblioteconomia da 6a Regido sob o numero de
registro: 1.181, que responde pela administragdo, e seguindo o plano de
expansao, contara ainda com auxiliares para prestar atendimento a comunidade
académica, além do pessoal que faz a cobertura completa ao processo de

informatizagéo da biblioteca.

Por meio do seu quadro de funcionario, a Biblioteca orienta a busca e pesquisa,
com objetivo de auxiliar os usuarios a encontrar as informagdes necessarias em
sua Biblioteca Virtual. Aléem disso, promovera o acompanhamento durante a
elaboracao de trabalhos de conclusao de curso, de acordo com as normas da
ABNT.

No inicio de cada periodo letivo ha a divulgagdo online entre os alunos
ingressantes do regulamento da biblioteca e os procedimentos necessarios para
um atendimento adequado. O link para a biblioteca consta na pagina de

informagdes importantes e muito mais dos alunos.
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A Bibliotecaria tem como fungao executar as seguintes atividades:
|. Atendimento e orientagdo aos usuarios.

Il. Auxiliar os corpos docente e discente na pesquisa e consulta bibliografica
especializada.

lIl. Sugerir a aquisigao de bibliotecas virtuais e de revistas especializadas.
IV. Emitir semestralmente o mapa estatistico do movimento de consulta.
V. Apresentar semestralmente ao Diretor, relatorio das atividades da Biblioteca.

V1. Apoiar a equipe pedagodgica na formatagédo das bibliografias dos Planos de

Ensino.
VII. Intercambio de informacdes e servigos com Instituicoes afins.
VIII. Trabalhar de forma integrada com as comissdes ( Multidisciplinar).

IX. Planejar, avaliar e implantar servigos bibliotecarios.

ATUALIZAGAO DO ACERVO VIRTUAL

Com a atualizagdo na regulagdo da educacéo a distancia realizada pelo MEC, a
FGW - Faculdade de Gestao Woli optou por ter o seu acervo bibliografico virtual.

Embora possua um acervo fisica em suas dependéncias.

Dessa forma, a FGW se compromete a manter, conforme entendimento
institucional por meio das definigdes do NDE, uma constante atualizagdo em seu
Acervo virtual, assegurando, assim, o crescimento e abrangéncia da Biblioteca
Virtual FGW e, buscando um crescimento em sintonia com os interesses
institucionais, as necessidades dos usuarios e o pleno atendimento, em nivel
informacional dos cursos oferecidos, além de ter como proposta a busca de

novas parcerias.

Vale reafirmar que o acervo das bibliografias basicas e complementares,
dispostas nas bibliotecas virtuais, estdo adequadas em relagcdo as unidades

curriculares e aos contetuidos descritos nos PPCs' de todos os cursos oferecidos

' Projeto Pedagogico do Curso
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pela FGW, e esta atualizado, considerando a natureza das UC?. Da mesma
forma, esta referendado por relatério de adequacgéo, assinado pelo NDES3,
comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC, entre o
numero de vagas autorizadas (do proprio curso e de outros que utilizem os
titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)

disponivel no acervo.

Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES* com
instalagbes e recursos tecnoldgicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de
solugbes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem. O acervo possui
exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periddicos especializados que
suplementam o conteudo administrado nas UC.

O acervo é gerenciado de modo a atualizar a quantidade de exemplares e/ou
assinaturas de acesso mais demandadas, sendo adotado plano de contingéncia

para a garantia do acesso e do servigo.

NORMATIZAGAO DA BIBLIOTECA

A normatizagéo para utilizacdo da Biblioteca da FGW - Faculdade de Gestao
Woli esta disponivel para consulta em seu Regulamento da Biblioteca Virtual da
FGW.

BIBLIOTECAS VIRTUAIS

A biblioteca virtual ndo € apenas uma nova tecnologia, ou uma modalidade de
organizacéo de objetos digitais, mas representa um novo conceito de como os

usuarios usam e criam produtos informacionais e conhecimento.

A biblioteca virtual assegura o acesso e o compartihamento no uso da
informacéo com a aplicacao de recursos eletrénicos para oferecer servigos vinte

e quatro horas por dia e sete dias da semana. O acervo eletrdnico € formado por

2 Unidade Curricular
3 Nucleo Docente Estruturante
4 Instituigdo de Ensino Superior
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base de dados, livros e revistas eletronicas e outros acessos virtuais ou links a
site e portais e repositérios institucionais, que possam oferecer informagdes

relevantes para o conhecimento e formagéao cultural do docente e discente.

Os periddicos, em formato eletrbnico compdem as bibliografias basica e
complementar e atendem as diretrizes governamentais para autorizagao dos

Cursos.
Atualmente, a FGW possui a seguinte biblioteca virtual universitaria:

a) Biblioteca Sagah: com a unido de conteudo, tecnologia e servicos, a
biblioteca Sagah integra conteudo, tecnologia e servigos para entregar
uma experiéncia de aprendizagem completa para a comunidade
académica. Muito mais do que uma fabrica de conteudo, a biblioteca
disponibiliza uma solugdo educacional integrada, despertando a
transformacgao da aprendizagem a partir da autonomia do individuo. Com
mais de 40 anos de exceléncia e tradigdo, a biblioteca Sagah reune um
grande portfélio, integrando conteudo, tecnologia e servigcos. Associado a
lideres internacionais de seus segmentos, como a Blackboard e a
McGraw-Hill.

b) Biblioteca A: reune acervo de varias areas do conhecimento, atualizado
sistematicamente. Reune o conteudo digital de mais de 2.000 titulos de
e-books na integra, de conteudo tecno e cientifico, que complementam o
conteudo curricular, com acessos simultédneos e ininterruptos via internet,

bem como ferramentas de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.

Em atendimento a Portaria MEC no 3.284, de 7/11/2003, que dispde sobre
requisitos de acessibilidade de pessoas com deficiéncia que devem ser
atendidos pelas IES, bem como ao Decreto no 5.296, de 2/12/2004, que
estabelece as normas gerais e critérios basicos para a promogao da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, a plataforma das Bibliotecas Virtuais Universitarias possuem um modo
de acessibilidade que permite aos usuarios a leitura dos conteudos das
publicacdes por meio do software screenrE-ADer NVDA.

Faculdade de Gestao Woli

MISSAQ: Contribuir para o crescimento sustentavel das pessoas e organizacdes, através de um ensino sem fronteiras, de exceléncia, por meio de solucées
inovadoras



[RJ FGW o

Objetivando o oferecimento de materiais em novos suportes para a pesquisa on-
line, as Bibliotecas oferecem acesso a livros eletrénicos (e-books),
proporcionando assim a comunidade mais conforto e praticidade em suas

pesquisas.

RECURSOS TECNOLOGICOS

Sistemas computacionais de hardware e software e outras solug¢des tecnologicas
envolvem os processos de entrada, processamento, armazenagem e saida de
dados. A arquitetura de gerenciamento da informagao consiste em servidor de
banco dados de tecnologia relacional em plataforma livre integrados com o
software de gerenciamento de biblioteca. Com essas tecnologias estabelece-se
a criacao do banco de dados com suporte para o acervo da biblioteca, que estara
disponivel para acesso via internet. Sempre que a infraestrutura tecnologica da
biblioteca necessitar, serdo adquiridos novos computadores e impressoras para

facilitagao dos trabalhos.

A base tecnoldgica utilizada pela FGW, por meio de suas TICs, esta detalhada
abaixo, seguindo especificagbes de serventias obedecendo aos padrdes

arquitetonicos:

Em relagdo aos Recursos Tecnoldgicos — Hardware: o Instituto de Educacional
Woli, mantenedora da FGW, tem a proposta de utilizar e trabalhar com a Central
de Servigos Compartilhados (CSC), ja estruturados e implantados pela Woli
Tecnologia em Gestao Ltda., uma de suas sdécias, cujo historico de evolugéo de
infraestrutura tecnoldgica tem acompanhado as necessidades da propria
educagao a distancia, uma vez que, trabalha ha 15 anos com educacéao
corporativa nesta modalidade de ensino.

Um dos objetivos da CSC € prover uma infraestrutura tecnoldgica atualizada e

necessaria para suprir as demandas da FGW.

O trafego de internet na sede é controlado por um sistema de seguranca —
firewall — e um de autorizagdo de conteudo, que bloqueia o acesso a sites
considerados maliciosos, fraudulentos e/ou improprios. No contexto educacional,

muito se discute sobre criminosos que estdo investindo em designs mais
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profissionais em determinados sites, para atrair atencao de alunos e professores.
Quando iniciam os downloads, observam que se trata de virus ou tentativa de

fraude ou mesmo invaséao.

A FGW entende a importancia de disponibilizar uma infraestrutura tecnologica
de qualidade, para o ensino, a pesquisa e a extensao, formalizada por meio de
uma politica de aquisi¢cdo, de atualizagdo e de manutengéo constante de seus
equipamentos de Tecnologia da Informagcdo e Comunicag&o, cujo acervo é
destinado ao uso de alunos, tutores e professores dos cursos de graduacgao, de
pos-graduacgao e de extensdo, onde tais equipamentos sado disponibilizados em
setores administrativos e académicos da instituicdo e dos polos de apoio

presencial.

POLITICA PARA O ACERVO

De acordo com as exigéncias preconizadas pelo Ministério da Educagao, a

politica de atualizagdo do acervo bibliografico segue critérios a partir de:

|. Cobertura integral da bibliografia basica dos programas de ensino, pesquisa e

extensao.

Il. Todas as obras avaliadas como significativas, segundo os especialistas da

area.
lll. Analise de catalogos de langamentos de titulos de bibliotecas e periddicos.
IV. Sitios (sites) de buscas via Internet.

V. Obras necessarias para elaboragdo de pesquisas cientificas, teses e
dissertacoes.

Sobre as fontes de Informagao para a Selecdo e Aquisicao, menciona-se:

l. bibliografias ou bibliotecas sugeridas pela Coordenacgao e pelos docentes;
Il. bibliografias sugeridas pelos funcionarios da Biblioteca, se for o caso;

lll. sugestdes dos usuarios;

IV. catalogos, listas e propagandas de editores;

V. sites de editoras e de livrarias.
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POLITICAS DE DOAGAO

A biblioteca pode dispor das doag¢des recebidas, incorporando-as ao acervo caso
estejam adequadas as diretrizes deste documento. A bibliotecaria responsavel
pode doa-las, permuta-las ou, até mesmo, descarta-las.

CRITERIOS PARA DESCARTE DE MATERIAL NAO-CONVENCIONAL E
AUDIOVISUAL

Com o surgimento de novas tecnologias, as informacgdes digitais tém se
desatualizado cada vez mais rapido, por isso, apos determinado periodo, alguns
materiais se configuram como obsoletos e sem demanda especifica. Assim, caso
haja material inadequado, desatualizado ou com falta de componentes, devera
ser descartado e/ou substituido. Os critérios utilizados para descarte destes tipos

de materiais s&o:
|. Desuso comprovado do material. Il. Inadequag¢ao dos conteudos.
lll. Perda de qualidade.

IV. Obsolescéncia tecnoldgica dos leitores.

CRITERIOS PARA O DESCARTE DE PERIODICOS

Com relagao ao tratamento dado ao acervo de periddicos, serve como parametro
o fato das colec¢des inativas por trés anos, numeros recebidos por doagdes que
nao contemplam as areas de conhecimento dos cursos da IES ou areas afins,
numeros duplicados e numeros danificados pelo tempo e/ou pelo uso

inadequado.

POLITICAS DE INVESTIMENTO

As politicas de investimento englobam os recursos institucionais e humanos. As
politicas de incentivo de recursos financeiros para a FGW - Faculdade de Gestéo
Woli dependera da verba institucional repassada pelo Instituto Educacional Woli,
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sua mantenedora.

O orcamento é estabelecido em funcéo de rubricas de orcamento e dividido em
despesas de investimento e de funcionamento. Na Biblioteca os principais ele-

mentos das despesas de funcionamento sao:
l. Atualizacio do acervo;
I. Recursos humanos;
[I. Softwares;
V. Equipamentos.

O corpo funcional que compde a biblioteca completa o tripé que da sustentacao
ao seu funcionamento. Uma organizagdo com tecnologia de ponta e uma
estrutura ajustada e compativel com as fungbes da organizagédo e sua misséo
pouco podera realizar se o pessoal ndo tiver a competéncia necessaria para a
prestacdo de servigos. Cada tarefa requer, conforme sua natureza, um nivel
determinado de qualificagdo profissional. Como as fun¢des de uma unidade
informacional sao interdependentes, todos os colaboradores deverao conhecer

bem as funcdes da biblioteca.

SERVICOS PRESTADOS

A Biblioteca disponibiliza aos docentes, discentes, pesquisadores, funcionarios,
comunidade e usuarios de outras instituicoes, servigos descritos abaixo, além de
consulta as bases de dados on-line (com acesso remoto), oferecidos durante

24h via Internet, ininterruptamente:
|. Consulta on-line ao catalogo do acervo da Biblioteca;

Il. Orientagdo quanto a normalizagao de trabalhos cientificos e de referéncias
bibliograficas;

lll. Orientag&o para a elaboragao de levantamentos bibliograficos em bases de
dados;

IVV. Acesso remoto aos livros eletrdnicos das principais editoras académicas;

V. Acesso ao Portal de Periddicos da CAPES e as bases de dados assinadas
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estdo disponiveis aos alunos matriculados, com acesso mediante login e senha.
PREVISAO ORGAMENTARIA

A Instituicdo disponibilizara uma verba anual para ampliacdo e atualizagcdo do
acervo bibliografico (conforme analise de necessidade). O recurso financeiro é
definido de acordo com o PDI da IES, através de solicitagdo emitidas pela
Coordenacéao de Curso, seguindo a bibliografia basica e complementar indicada

pelo corpo docente com base nos conteudos programaticos.
REPOSITORIO INSTITUCIONAL

Conforme mencionado no PPC, a FGW - Faculdade de Gestdo Woli possui um
Repositério Institucional que armazena, preserva e oferece acesso a produgao
cientifica, cultural e artistica da Instituicdo. O Repositério da FGW tem como
objetivo preservar a memodria intelectual de sua comunidade académica. A
proposta da FGW ¢é disponibilizar, por meio de seu site, o livre acesso a todos
os conteudos digitais disponibilizados, e ampliar e facilitar o acesso a produgéo

cientifica de uma forma geral.

Os Repositorios virtuais sdo bases de dados online que reunem de maneira
organizada a produgéo cientifica da instituicdo por areas tematicas.

RESPONSABILIDADE

A responsabilidade pela aplicagdo deste Plano é da Bibliotecaria em
consonancia com a Diregao Geral da FGW — Faculdade de Gestao Woli.

POLITICAS DE EXPANSAO

O plano de expansao do acervo e da infraestrutura é estabelecido de acordo o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), levando-se em consideragédo a
criacdo de cursos novos. O calculo para previsdo orgamentaria € baseado na

quantidade de componentes curriculares do curso e numero de vagas anuais.
REFERENCIA
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